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macht.
Die Lehrlingsausbildung bei der arbas Tirol gGmbH arb mut.

~O

= Einfuhrung durch den Geschaftsfuhrer Harald Schneider

= Informationen zur Teilqualifizierung

= Erfahrungsbericht der Ausbilderin und der Lehrlinge

= Unterstutzung durch die Berufsausbildungsassistenz

= Arbeitsplatzadaptierung durch die Technische Assistenz

NETZWERK BERUFLICHE
ASSISTENZ

Diese MaBnahme wird aus Mitteln des Europaischen Sozialfonds finanziert.
NEBA ist eine Initiative des Sozialministeriumservice.
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Haltung der arbas Tirol zur TQ
arbER

99 arbas Tirol fordert den Zugang zur Berufsausbildung
und setzt sich fur inklusive Ausbildungsformen ein. Die
Teilqualifizierung ist ein wichtiger Baustein fur eine
barrierefreie Berufsausbildung.

Fur viele Jugendliche ist die Teilqualifizierung der ideale
Einstieg in ihre berufliche Laufbahn. Sie fordert die
individuellen Potentiale der Jugendlichen und offnet

{

berufliche Perspektiven.
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Diese MaBnahme wird aus Mitteln des Europaischen Sozialfonds finanziert.
NEBA ist eine Initiative des Sozialministeriumservice.
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Rechtliche Grundlagen
Berufsausbildung fiir Alle arbER

= Berufsausbildungsgesetz
Verlangerte Lehre, Teilqualifizierung, Teilzeit

= UN-Konvention tUber die Rechte von
Menschen mit Behinderungen

Barrierefreier Zugang zu Bildung und Arbeit,
Teilhabe und Inklusion

= Ausbildungspflichtgesetz
Ausbildung bis 18

NETZWERK BERUFLICHE
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Diese MaBnahme wird aus Mitteln des Europaischen Sozialfonds finanziert.
NEBA ist eine Initiative des Sozialministeriumservice.



Das Berufsausbildungsgesetz: macht.
Flexibel und durchlassig arbEEl o

/'

Regulare Lehre Verlangerte Lehre Teilqualifizierung

I | |
/ / /

Teilzeit
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Diese MaBnahme wird aus Mitteln des Europaischen Sozialfonds finanziert.
NEBA ist eine Initiative des Sozialministeriumservice.



Die Teilqualifizierung macht.
Ein individuelle Ausbildungsweg arbES mut.

Teilqualifizierung (TQ)
= [ndividuelle Ausbildung von ein bis drei Jahren (bei Teilzeit
maximal 4 Jahre)
= Erlernen von ausgewahlten Teilen eines Lehrberufs
= Recht bzw. Pflicht zum Besuch der Berufsschule

= Abschlussprufung mit Zeugnis

Begleitung durch Berufsausbildungsassistenz (BAS)

EEEEEEEEEEEEEEEEEE
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Diese MaBnahme wird aus Mitteln des Europaischen Sozialfonds finanziert.
NEBA ist eine Initiative des Sozialministeriumservice.
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Fiir wen ist eine TQ die richtige Ausbildungsform? arbER

Y =

= Jugendliche mit = Jugendliche ohne = Jugendliche mit = Jugendliche, die
sonderpadago- oder mit Behinderung aus in ihrer
gischem negativem = Jugendliche mit Person
Forderbedarf Abschluss der HS N [ —— gelegenen
oder NMS Unterstiitzungs- Grunden keine

bedarf Lehre schaffen

NETZWERK BERUFLICHE
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Diese MaBnahme wird aus Mitteln des Europaischen Sozialfonds finanziert.
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Teilnahmen 2022 nach Zielgruppen in der TQ
bei arbas Tirol

47; 57%
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arbER

m Zielgruppe 1:
SPF

m Zielgruppe 2:
ohne Abschluss

Zielgruppe 3:
Behinderung

m Zielgruppe 4:
andere Grunde

Diese MaBnahme wird aus Mitteln des Europaischen Sozialfonds finanziert.
NEBA ist eine Initiative des Sozialministeriumservice.



Funktion von Arbeit

= Autonomie

= Soziale Sicherheit

= |dentitat

* Anerkennung von Kompetenz

= Selbstwert/Selbstwirksam

NETZWERK BERUFLICHE
ASSISTENZ

macht.
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mut.

arbER

Sozialer Austausch

Soziale und personliche
Struktur

Planbarkeit des Lebens
und der Beziehung

Sinn

Diese MaBnahme wird aus Mitteln des Europaischen Sozialfonds finanziert.
NEBA ist eine Initiative des Sozialministeriumservice.
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Welche Bediirfnisse haben Jugendliche? arbER

= Chancen auf einen Beruf haben
= Lernen durfen

= Sich weiterentwickeln

= Talente und Starken zeigen

= Einen wertvollen Beitrag leisten

=  Wertschatzung, Respekt und Anerkennung
erhalten

= Geld verdienen
= Dazugehoren
= Ein vollwertiger Teil der Gesellschaft sein

NETZWERK BERUFLICHE
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Unterstiitzung nach individuellem Bedarf arbES

Wege-
PAA training
Job- " Technische
coaching Assistenz
<\ \\ >
J/ Barriere-
Lern- freier
begleitung | | Arbeits-
J < N platz
\/\/ /
" y
! ) i
\ Leichte
BAS ' . < Sprache
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Aufgaben der Berufsausbildungsassistenz (BAS) arbER

= Begleitung wahrend der gesamten Ausbildungszeit
= Unterstutzung der Jugendlichen nach individuellen Bedarf

= QOrganisation von erforderlichen Zusatzangeboten

= Kontakt und Kommunikation mit allen Beteiligten: Jugendliche®r,
Erziehungsberechtigte®*r, Lehr- oder Ausbildungsbetrieb, Berufsschule
und anderen Einrichtungen

= Krisenintervention

= Beratung und Unterstutzung bei einem Ausbildungswechsel

= Mitwirken bei der TQ Abschlussprufung

EEEEEEEEEEEEEEEEEE
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Diese MaBnahme wird aus Mitteln des Europaischen Sozialfonds finanziert.
NEBA ist eine Initiative des Sozialministeriumservice.
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Wertvoller Bestandteil der b
berufspraktischen Ausbildung dIDEN

= GroBtmogliche Flexibilitat und Unterstutzung fur einen
harmonischen Einstieg ins Berufsleben

= Ein nachtraglicher Umstieg in ein anderes Ausbildungsmodell
ist jederzeit moglich
= Wichtige Begleitung durch die Berufsausbildungsassistenz

= Nach Abschluss der Teilqualifizierung stehen alle
Moglichkeiten offen

EEEEEEEEEEEEEEEEEE
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Diese MaBnahme wird aus Mitteln des Europaischen Sozialfonds finanziert.
NEBA ist eine Initiative des Sozialministeriumservice.



Individuelle Ausbildungsplanung macht.
zu Beginn der TQ arb ‘ mut.

Gremium

™ TQ
= Teilzeit
" Ausbildungs- = Fahigkeiten
wechsel » Bediirfnisse
= Ausgewahlte
Telle des
Berufsbilds
= |ndividueller
Beschulungs-
plan
= 6 X im Jahr
txg‘glzgyrgﬁlé BERUFLICHE
BERUFSAUSBILDUNGS- Diese MaBnahme wird aus Mitteln des Europaischen Sozialfonds finanziert.

ASSISTENZ neba.at/berufsausbildungsassistenz NEBA ist eine Initiative des Sozialministeriumservice.




Individuell macht.
bis zur Abschlusspriifung am WIFI arbERS mut.

= |ndividuelle Planung der TQ Abschlussprufung

= Vorbesprechung mit Prufungsexpertin bzw.
Prufungsexperten

= Praktische und theoretische Prufungsinhalte

= Klarung der individuellen Rahmenbedingungen
= Besichtigung der Prufungsraume

= Prufung mit Berufsausbildungsassistenz

= Abschlusszeugnis enthalt nachgewiesene Fertigkeiten und
Kenntnisse

EEEEEEEEEEEEEEEEEE
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Diese MaBnahme wird aus Mitteln des Europaischen Sozialfonds finanziert.
NEBA ist eine Initiative des Sozialministeriumservice.



Das Abschlusszeugnis

Lertifizierte Fahigkeiten und Kenntnisse

macht.
mir.
mut.

WIRTSCHAFTSKAMMER TIROL

ABSCHLUSSZEUGNIS

(Uber eine Teilqualifizierung gem. § 8b Abs. 10 des Berufsausbiidungsgesetzes
im Lehrberuf

KONDITORIN (ZUCKERBACKERIN)

hat riickseitig angefihrte Fertigkeiten und Kenntnisse

nachgewiesen.

Innsbruck, am 18.01.2012

Leiter Fir die
der Lehrlingsstelle Priffungskommission

A AL el o

Nachweis folgender Fahigkeiten und Kenntnisse

Grundkenntnisse {iber die Handhabung der Werkzeuge und Maschinen

Grundkenntnisse der im Betrieb erforderlichen Hygiene

Grundkenntnisse der Roh- und Hilfsstoffe

Grundkenntnisse beim Behandeln und Dosieren der Roh- und Hilfsstoffe
.

Belegen, Fiillen, Ausstechen und Mischen

Backen, Schlagen, Einmelieren und Trocknen

Herstellen von einfachen Massen und Fiillungen

Verarbeiten von Obst

Torten verzieren

Grundkenntnisse {iber die Lagerung von Fertigwaren

Grundkenntnisse der Sicherheitsbestimmungen

NETZWERK BERUFLICHE
ASSISTENZ
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Beispiele fiir Werkstiicke arbER

NETZWERK BERUFLICHE
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Die Vorziige der Teilqualifizierung - macht.
Eine Berufsausbildung mit Potential arbER mut.

= Passende Ausbildungsform fur Jugendliche mit hoherem
Unterstutzungsbedarf

= Berufliche Erstausbildung

= Lernen in einem sozial inklusiven Arbeitsumfeld
= Zertifizierung der erworbenen Fahigkeiten

* Hohe ldentifikation mit dem Ausbildungsbetrieb
= Loyale Arbeitskrafte

= Positive Auswirkung auf das Betriebsklima

= Nachhaltige berufliche Inklusion

EEEEEEEEEEEEEEEEEE
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Diese MaBnahme wird aus Mitteln des Europaischen Sozialfonds finanziert.
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Film , Teilqualifizierung.
Mein Weg - Meine Zukunft“ arbES
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Diese MaBnahme wird aus Mitteln des Europaischen Sozialfonds finanziert.
NEBA ist eine Initiative des Sozialministeriumservice.


https://www.youtube.com/watch?v=bViUPG9dxE0

macht.
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arbER

Teilqualifizierung Biirokauffrau
Teilzeit in der arbas Tirol

Sara Vindl und Theresa Schennach
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Diese MaBnahme wird aus Mitteln des Europaischen Sozialfonds finanziert.
NEBA ist eine Initiative des Sozialministeriumservice.
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Wie war mein Weg zur arbas Tirol und zur TQ in Teilzeit?

= Uber ein Praktikum Aufbauwerk und ARGE Jugendcoaching, Beginn der
Lehre am 16.03.2020

= uber ein Bewerbungsverfahren, Bewerbungsschreiben, Praktikum,
Beginn der Lehre am 01.09.2021

Hintergriinde zur TQ und TQ in Teilzeit
« individuelle Belastungsgrenzen

= Konzentrationsfahigkeit

NETZWERK BERUFLICHE
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Diese MaBnahme wird aus Mitteln des Europaischen Sozialfonds finanziert.
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NETZWERK BERUFLICHE
ASSISTENZ

Anhang zum Ausbildungsvertrag Sara Vindl

Reduzierte Ausbildungsinhalte und Ausbildungsziele

aus dem Berufsbild des Lehrberufes
(laut Ausbildungsverschrift Birokaufmann/frau; 28.02 2020)

Blrokaufmann/-frau
3 Jahre Lehrzeit
( vier Jahre Lehrzeit in Teilzeit) bearbeitet am 27.09.2022

(5) Fachibergreifende Kompetenzbereiche sind:

macht.
mir.
mut.

arbER

1. Kompetenzbereich: Arbeiten im betrieblichen und beruflichen Umfeld

1.1 Betriebliche Aufbau- und Ablauforganisation

ErfSie kann...

1.1.1 sich in den Raumlichkeiten des Lehrbetriebs zurechtfinden.

1.1.2 die wesentlichen Aufgaben der verschiedenen Bereiche des Lehrbetriebs erklaren. Ubersicht aller
Projektbereiche bei arbas und Kenntnis der Zustindigkeit der jeweiligen Fachbereiche, Abteilung
Rechnungswesen, Offentlichkeitsarbeit und Qualititsmanagement. Einfithrung in diesen internen
Bereichen vorgesehen.

1.1.3 die Zusammenhénge der einzelnen Betriebsbereiche sowie der betrieblichen Prozesse
darstellen.

1.1.4 die wichtigsten Verantwortlichen nennen (zB Geschaftsfuhrer/in) und seinelihre
Ansprechpartnerfinnen im Lehrbetrieb erreichen.

1.1.5 die Vorgaben der betrieblichen Ablauforganisation und des Prozessmanagements bei der
Erfiillung seinerfihrer Aufgaben beriicksichtigen.

1.1.6 die im Beruf erworbenen Kompetenzen der Kompetenzbereiche 4-8 in anderen spezifischen
betrieblichen Leistungsbereichen einsetzen (zB Personal, Vertrieb).

1.2 Leistungsspektrum und Eckdaten des Lehrbetriebs

ErfSie kanmn...

1.2.1 das betriebliche Leistungsangebot beschreiben.

1.2.2 das Leitbild bzw. die Ziele des Lehrbetriebs erklaren.

1.2.3 die Struktur des Lehrbetriebs beschreiben (zB Grélenordnung, Tatigkeitsfelder,
Rechtsform).

1.2.4 Faktoren erklaren, die die betriebliche Leistung beeinflussen (zB Standort,
Zielgruppen).

Diese

MaBnahme wird aus Mitteln des Europaischen Sozialfonds finanziert.
NEBA ist eine Initiative des Sozialministeriumservice.
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5. Kompetenzbereich: Beschaffung

5.1 Beschaffungsprozess

EriSie kann._.

Lehrjahr
112 |3

h.1.1 die Grundlagen des Beschaffungsprozesses (zB Bedarfserstellung oder
Bezugsquellenauswahl) des Lehrbetriebes darstellen. Mitarbeit

h.1.2 die rechtlichen Bedingungen fiir das Zustandekommen und die
Erfiillung von (Kauf-)Vertragen darstellen. Grundkenntnisse

h.1.3 magliche Vertragswidrigkeiten bei der Erfiillung von {(Kauf-)
Vertragen (zB Zahlungsverzug) sowie deren rechtliche Konsequenzen

erklaren. Grundkenntnisse

5.2 Bedarfsermittlung

EriSie kann._.

Lehrjahr
112 |3

.21 den Warenbestand (zB von Biromaterial) ermitteln. Mitarbeit

h.2.2 Bestellmengen aufgrund der betrieblichen Vorgaben (zB
Mindestbestand, Mindestbestellmenge) vorschlagen bzw. ermitteln. Mitarbeit

£.2.3 den Bedar an Disnstlsistungen ermittaln.

5.3 Angebotsvergleich

EriSie kann._.

Lehrjahr
112 |3

5.3.1 Anfragen tatigen und Angebote einholen.

£.3.2 Preise und Konditionen miteinander vergleichen und Bezugskalkulationen
durchfiihren.

5.3.3 neue Bezugsquellen auf Basis der betrieblichen Vorgaben ausfindig machen.
Mitarbeit

£.34 gua

Diese MaBnahme wird aus Mitteln des Europaischen Sozialfonds finanziert.
NEBA ist eine Initiative des Sozialministeriumservice.
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Ausbildungsplan fur den Lehrberuf Burokauffrau Theresa Schennach 1y | 22U | 3U
offizielle Version arbas-Version
Planung Kentrolle
Berufshild- . Grahzie! = De-:fk.ung mit o .
. Er/Sie kann ... Berufshildpositionen Feinziele Wer? Wann? Ausbildungsstand
position
o Kompetenzbereich: Arbeiten im
betrieblichen und beruflichen
o Betriebliche Aufbau- und
Ablauforganisation
kennt die Raumlichkeiten in FBO und
die verschiedenen
Abteilungen/Projekte sowie die Ausbildende, 1.
sich in den Raumlichkeiten des lernt die Raumlichkeiten Arbeitsplatze, die namentlich Fachbereichsleitu [Arbeitsw
111 Lehrbetriebs zurechtfinden. des Lehrbetriebs kennen gekennzeichnet sind. ng oche
kennt die verschiedenen Ausbildende,
die wesentlichen Aufgaben der Aufgabenbereiche des kennt das Tatigkeitsfeld OM und die Kollegschaft aus
verschiedenen Bereiche des Lehrbetriebs und kann sie Projekte ASS, ASS 1, BAS, JC, JU, den einzelnen 1.
112 Lehrbetriebs erklaren. erklaren. mittendrin, TA, Betriebsservice. Projekten Halbjahr
die Zusammenhadnge der einzelnen |[kann die Zusammenhange 1.
Betriebsbereiche sowie der der einzelnen kennt das Qrganigramm und kann die Arbeitsw
1.1.3 betrieblichen Prozesse darstellen. Betriebsbereighe erkliargn. |Standorte der arbas Tircl benennen. Ausbildende oche
kEnntie Geschaftsilhmung, dis
die wichtigsten Verantwortlichen Fachbefgichsleitdngen, mitarbB8ltende
nennen (zB Geschaftsfihrer/In) und |kennt die wichtigsten Fersonen defverschied@nen Projekte
seineg/ihre Ansprechpartner/innen VerantwortlichenRgim, und Bereiche sowie SV BVEJBR, 1.
114 im Lehrbetrieb erreichen. Lehrbetrieb. Stabstellen, Reinigung etc. Ausbildende Halbjahr
die Vorgaben der betrieblichen kennt die Vorgaben fir
Ablauforganisation und des Aufgaben und Prozesse und |kennt die betrieblichen Vorgaben und
Prozessmanagements bei der bericksichtigt diese bei der |Prozesse und kann diese im eigenen
Erfullung seinerfihrer Aufgaben Erledigung der eigenen Tatigkeitsfeld berucksichtigen. Siehe
115 beridcksichtigen. Aufeaben. Feinziele ab Punkt 4. Ausbildende laufend

NETZWERK BERUFLICHE
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macht.

arbERl i
mut.
Ausbildungsplan fir den Lehrberuf Burokauffrau Theresa Schennach LU | 2u | 3U
offizielle Wersion arbas-Yersion
Planung Kontrolle
Berufsbild- . Grabzie! = Decfk.ung mit o .
. Er/Sie kann ... Berufshildpositionen Feinziele Wer? Wann? Ausbildungsstand
position
i Kompetenzen der
Kompetenzbereiche 4-8 in anderen
speziellen spezifischen kennt andere betriebliche |kenntandere betriebliche
betrieblichen Leistungsbereichen Leistungsbereiche fir die Leistungsbereiche fir die Berufsschule, RW,
116 einsetzen (zB Personal, Vertrieb). Kompetenzbereiche 4 -8 Kompetenzbereiche 4 - B. Ausbildende laufend
Leistungsspektrum und Eckdaten des
1.2 Lehrbetriebs
kann die Projekte ASS, ASS ], BAS, IC, U, |Ausbildende,
das betriebliche Leistungsangebot kann das Leistungsangebot |mittendrin, TA, Betriebsservice Kollegschaft aus 1.
121 beschreiben. des Betriebs erklaren. erklaren. den einzelnen Halbjahr
kennt den Ablageort des Leitbilds 1.
das Leithild bzw. die Ziele des kann das Leitbild des (Website und MA-Handbuch) und kann Arbeitsw
12.2 Lehrbetriebs erkldren. Betriebs erklaren. es erklaren. Ausbildende oche
Mitarbeitenden der arbas Tirol, die
Tatigkeit der einzelnen Projekte und Ausbildende,
die Struktur des Lehrbetriebs Standorte, das Organigramm und die Kollegschaft aus
beschreiben (zB Grokenordnung, kann die Betriebsstruktur Rechtsform der arbas Tirol gGmbH den einzelnen 1
1.2.3 Tatigkeitsfelder, Rechtsform). beschreiben. berichten. Projekten Halbjahr
kann erkldren, welche Faktoren die
Faktoren erklaren, die die kann erklaren, welche betriebliche Leistung beeinflussen (zB
betriebliche Leistung beeinflussen |Faktoren die betriebliche Region, Standort, &ffentliche 1
124 (zB Standort, Zielgruppen). Leistung beeinflussen. Verkehrsmittel, Zielgruppen, etc.). Ausbildende Halbjahr
1.3 Branche des Lehrbetriebs

NETZWERK BERUFLICHE
ASSISTENZ
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Ausbildungsdokumentation macht.
> Lehrbetrieb: Arbeitsassistenz Tirol gGmbH, Furstenweg 80, 6020 Innsbruck , a rb a S m::t

> Ausbilderin: Petra Baumgartner

> Lehrling: Sara Vindl

> Ausbildungsbeginn: 16. Marz 2020

> Beschreibung Tatigkeiten KW: 6

MO: Berufsschule

DI: Journaldienst Unterstiitzung, E-Mails, Consens, Jour Fix (Protokoll) und KM Aufstellungsliste Excel
MI: Journaldienst, E-Mails, Consens, KM-Aufstellungsliste Excel und Ubergabegesprach Sabine Christine
DO: Journaldienst, Consens, E-Mails, KM-Aufstellungsliste Excel,

FR: Journaldienst, E-Mails, Eingangsrechnung und KM-Aufstellungsliste Excel

Selbsteinschatzung Lehrling:
Ich bin stolz auf mich da ich in Politischer Bildung im Semester Zeugnis eine 1 habe.

Beim Bearbeiten der Aufstellungsliste der KM hab ich sie ausversehen geschlossen und konnte sie selbststandig wieder 6ffnen. Am Mittwoch war es
fur mich nicht so leicht, die KM-Aufstellungsliste und nebenbei den Journaldienst zu machen. Heute Donnerstag war das ganze schon einfacher.
Heute Freitag, war der erste Tag, an dem ich meine Pollenallergie spurte, doch das hat nichts an meiner Motivation geandert. Das Ablegen der
Eingangsrechnung verlief ohne Probleme.

Riickmeldung Ausbilderin:

Das Ablegen der ER hat Sara diese Woche sehr gut gemacht, sie wusste, mit wem die Rechnungen geteilt werden mussen. Die KM-Aufstellungsliste
Bearébeitgt Sara selbststandig. Ich habe ihr gezeigt, wie man den Bildschirm teilen und gleichzeitig zwei Dokumente offnen kann - das erleichtert
ie Bearbeitung.

Unterschrift Lehrling: Unterschrift Ausbildnerin:

NETZWERK BERUFLICHE
ASSISTENZ
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"= Bildungsdirektion

| e

TIROLER
FACHBERUFSSCHULEN

Tirol
Ausbildung fir Personen mit individueller Berufsausbildung
AUSBILDUNGSPLANUNG - TEILQUALIFIZIERUNG (TQ)
Name des hilerin: Sara Vind|
Adresse des Schilers/der baw, derjdes Erziehung gten (bei nicht eigenb g
Schulern/Schilerinnen):
Reichenaver StraBe 97¢, 6020 Innsbruck
BAS-Betrever/in (Name und E-Mail): Sabine Orde sabine.ordonez at
Tiroler Fachberufsschule fir Handel und Biro Innsbruck
Nr, Vorgang Hinweise
BAS:
Die BAS Informiert die Schule ber die geplante AusbildungsmaBnahme
1 MMIH" und koordiniert nach der Festiagung des Ausbil s mit dem
Ausbild Lehrbetriebider Ausbildungseinrichtung die schullsche Ausbildung.
BAS: gestelite informati rlag
£ o i i ‘|
TFBS iber den/die
2 Schiler/Scholerin: s oo " — o o
e fiir die ecfolgraiche | Folg esp
9 9 sfstockung der TQ auf vier Jahre
noteendigen Informationen
werden gegeben.
Lehrstoff-Schulstufanregelung:
1. Klasse, 2. Klasse, 3. Klasse, Wiederholung der dritten Klasse im
ersten Semester 2023/24
Ora ilung in folgenden Phiichtgeg
Ausbildungs-
3 vereinbarung®™ | M7 - Betreiung von folgenden Pfichtgegenstindan:
und TFBS BFE, AWL und BWPP, BP
B[] TQ = Teilnahme an Pflichtgeg als verbindliche Obungen nach
gegebenen l'dwh :
PB, DUK, OM
Datum: 01.97.2023
Dt 5. 3. Ao
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Ausbildung fir Personen mit individueller Berufsausbildung
AUSBILDUNGSPLANUNG - TEILQUALIFIZIERUNG (TQ)

Noch Abschiuss der Beratungen ist deses Formatar van des BAS Unwerzigiich s die
Dikdngidieektian - Dbamt - Schulguatitde gemant Bervfschulan m dbermittaln

Name des Schilers/der Schalerin: Sara Vindl

Adrosse dos Schiilers/der Schiderin baw derides Erziebungsherachtigten (bei nicht migenberechtigten

Sehiilern{Schiderinnen)

Reichenaver Strafle 97 ¢, Gezo Innsbruck

BAS Batreverfin (Name und E-Mail): Sabine Ordones Meadoza, Rathausstrafle 3, 6460 Imst

Ticaler Fachberufsschule Handel und Biro Innsbruck

Ne, Vorgang Hinweise
BAS: . .
Vorausplanug der Ote BAS informient die Schule Gber dis g qunafinabme
1 schulischen und koordiniert nach der Fest q des Ausbildungsplanes mat dem
Lehr betnebider Aushildungseinochtung die schulische Ausbiidung
| Ausbildung v 4
Bereitgestelite Informationsunterlage/n:

Information der Informationsblatt fir Berufsschulen,

TFBS Uber denjdie

Schuler/Schulenn:

div fur die orfolgreshe Folgende/s Informationsfeld/er wurde/n besprochen:
rlanueg Entwicklungsfortschritte der Schiderin

‘ BAS

werden gepeben

Lehrstoff-Schulstufentegelung:
3,2, 2x3 Klasse.

K] 10 - Baurteilung in folgenden Pflichtgegenstanden.
PE

X 10 - Befreiung von folgenden Pllichtgegenstinden

Ausbildungs- AWL, BF, BWFP
vereinbarungen
3 zwischan BAS
und TFBS | K) 70 - Tei an Plichtgeqg als verbindliche Ubungen nach
| v b g swischen IRA-Koord und Trdgereinrichtung zum
gegebenen Zeitpunkt
BFE, OM

| (] 70 - ohne Schulbesuch 7
Datum: 14.09.3022 Unterschrift BAS. /Z -
{— " Cp .7 7
Datym: Unterschrift TFBS.
v A% Aod2 [l 20 Gk cotle
v/

Diese MaBnahme wird aus Mitteln des Europaischen Sozialfonds finanziert.
NEBA ist eine Initiative des Sozialministeriumservice.
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Herausforderungen arbES

= Neue Lernfelder im Betrieb und in der Berufsschule, zB Projekt "Energie
Scout”, neue Listen....

= Sprachliche Barriere

= Berufsschule - Lift zum Teil nicht barrierefrei, Turen sind mit Rollstuhl
oder Rollator schwer zu offnen

= fehlende Barrierefreiheit in den Offis, Rampen werden manchmal
nicht ausgeklappt. Druckknopfsignal wird ignoriert

» Bedienung des Kopierers im Betrieb bei Fehlermeldungen, Papierstau...

» Fokussiert arbeiten, zB Ablenkung durch Klient*innen, Kolleg*innen,
Empfangsbereich

NETZWERK BERUFLICHE
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Erfolge arbER

= Teil eines Teams zu sein

= Journaldienste selbststandig durchfuhren zu konnen

= Eigenstandige Mobilitat in die Arbeit und in die Berufsschule
= Selbststandiges Durchfuhren von Botengangen

= Selbststandiges Losen von Problemen und sich Unterstutzung holen,
zB Kolleg*innen und Internet fragen,

= Starken erkennen und diese ausbauen, zB Exeltabellen -Kassabuch,
Kommunikation

= Im Arbeitsleben angekommen zu sein

NETZWERK BERUFLICHE
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Was ist in unserer Ausbildung hilfreich? arbER

= Arbeiten in Teilzeit

= Verlangerung der Teilqualifizierung um ein Jahr

= Ein individueller Beschulungsplan, der auf meine Fahigkeiten abgestimmt ist

= Regelmalige Nachhilfe

= Reflexionsgesprache mit meiner Ausbildnerin und meiner Berufsausbildungsassistentin
= Gegenseitige Unterstutzung

= Gute Zusammenarbeit innerhalb der Projekte in der arbas Tirol

NETZWERK BERUFLICHE
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Erfahrungen und Sichtweise als Ausbildnerin arb dS

= fur die Lehrlingsausbildung wurden gute Rahmenbedingungen geschaffen
= Gemeinsamer Start mit dem Lehrling, gemeinsamer Lernprozess

= Konzepterstellung gemeinsames Erarbeiten mit allen Beteiligten (zB
Mindestbestandliste)

= Sprachliche Barrieren als Lernfeld

Welche Punkte sind in der Anleitung zu beachten?
= Eingehen auf individuelle Bearbeitung von Arbeitsauftragen
= Unterschiedliches Zeitmanagement beachten

= Kommunikation - wie ist etwas zu erklaren, mehrmalige Wiederholungen
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Erfahrungen und Sichtweisen der BAS arbER

= Gute Rahmenbedingungen fur die Lehrlingsausbildung im Betrieb
= Beziehung aufbauen zum Lehrling

= Guter Kontakt mit der Berufsschule

= Gute Zusammenarbeit mit verschiedenen Projekten der arbas

= Regelmaliger Austausch mit Bezugspersonen

Welche Punkte sind in der Begleitung zu beachten?
= Eingehen auf individuelle Bedurfnisse und Moglichkeiten
= Potentiale erkennen und fordern

= Unterstutzung bei der Bewaltigung auftretender Probleme bzw. Krisen
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arbER

= Was gefallt euch besonders gut an der Ausbildung?
= Wurdet ihr die Teilqualifizierung anderen Jugendlichen empfehlen?
= Was mochtet ihr nach dem Abschluss machen?

= Was ist euer Traum?
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NETZWERK
N:BA BERUFLICHE
— ASSISTENZ

AMG - Stammtisch; Teilqualifizierung
Sara und Theresa

Technische Assistenz

macht.
arb i 18.04.2023

NEBA MaBnahmen werden aus Mitteln des Europaischen Sozialfonds finanziert.
NEBA ist eine Initiative des Sozialministeriumservice.



Weg an den Arbeitsplatz und
innerhalb des Unternehmens
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Sara und Theresa am Arbeitsplatz office
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Verschiedene Aufgaben - verschiedene Orte
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... und andere Notwendigkeiten
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Kontakte arbER

Heike Fink > Alexandra Stix

0660 600 3930 > 0660 9407980
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